 boh,

Shop Suite

Branchenlésungen und Software
fir den Getrankehandel




ALLE MOGLICHKEITEN

FUR PERFEKTES HANDELSMANAGEMENT

Alle Prozesse

Verkaufen
Filialen, Cash & Carry, Webshop, Auen- und
Lieferdienst, usw.

Fakturieren

Bar, EC-Karte, Kreditkarte, Rechnung, Gutschein, Sal-

denverrechnung, usw.

Liefern
Kommissionierung, Paketdienste, Speditionen, Fulfill-
ment, Retourenmanagement, Zollabwicklung, usw.

Steuern
Kassenbestand, \Warenbestande, Verkaufsstatistik,
Inventur, Provisionsabrechnung, usw.

Beschaffen
Disposition, Wareneingang, Scanner-Erfassung

Alle Vorteile

Die Losung fur SAP Business One

Kostengtinstig, schnell realisierbar

Intuitiv, einfach erlernbar

Individuell anpassbar

Fur alle Vertriebskanéle geeignet

Transparenz und Controlling der
Unternehmenskennzahlen

Effektive Steuerung durch Analysen und Berichte

Mehr Kundenbindung durch automatisierte E-Mails
und Statusbenachrichtigungen.

Echtzeituberblick Uber Bestand und alle Verkaufe

Offlinebetrieb bei Netzunterbrechung oder mobilem
Einsatz

Professioneller Service und \Weiterentwicklung

Beschaffen

Steuern

.

SAP Business One ist eine moderne und leicht zu bedienende Warenwirtschaft.
Darauf abgestimmt und vollstandig integriert sind die Branchen-Lsungen fir den

Getréankehandel der bob Shop Suite.




ALLE CHANCEN
FUR DEN GETRANKEHANDEL

Auf der Management-Ebene

Stammdatenaustausch tber VWWORLDSYNC und bi-
laterale Informationen von Brauereien und Zulieferern

Elektronischer Datenaustausch zwischen Herstellern
und Handel (z.B. Rickvergitungen, GEDAT)

Erweiterung der Geschaftsprozesse auf Multi Chan-
nel Handel

Informationsauswertung fur geringere Kapitalbin-
dung und weniger Out-of-Stock Situationen

Effektivere Unternehmenssteuerung durch zeitnahes
Controlling

Verbrauchs- und aktionsgesteuertes Dispoverfahren
zur Senkung der Kapitalbindung

Kundenorientierte Preisgestaltung und Kunden-
bindungsprogramme

Integriertes Zeiterfassungssystem fur Mitarbeiter

Im operativen Tagesgeschaft

Optimiertes Kassensystem fur schnelle Kassier-
vorgange (POS 4 SBO Touchkasse)

Prozessoptimierung im Verkauf (vom Auftrag
bis zur Ruckerfassung von Leergut)

Ausweitung des Lieferservices und Abwicklung der
Ruckerfassung (Pfandabwicklung, Leergutberechnung
und buchhalterische Prozesse]

Tourenplanung fur Auslieferungsfahrzeuge und opti-
mierte Beladereihenfolge

Verleihgeschéaft und Eventabrechnung (auch mit
mobilen Lésungen)

Prozessoptimierung im Einkauf (von der Lieferan-
tenbestellung bis zur Rechnungskontrolle)

Effiziente Wiederbevorratung (Optimierung des Be-
stellwesens)

Automatisierte Lieferplanung und Leergut-
management

Herausforderungen im Getrankehandel

B Transparente Gestaltung des Tagesgeschafts und aller POS-Transaktionen

B Kundenzufriedenheit und Umsatzsteigerung durch schnelle Kassierprozesse

B Vereinfachung der Preis- und Stammdatenpflege

B Verringerung des Aufwands fur Preisauszeichnungen

B Uberblick tiber Pfand- und Leergutabwicklung

B Transparente Verwaltung des Leihgeschafts

B Optimierung der Lagerbestande und Verringerung der Kapitalbindungskosten

B Vermeidung unkalkulierbarer Out-of-Stock Situationen

B Umfassende Abrechnungsmaglichkeiten fir Sonderkonditionen

B Automatisierung der GEDAT-Steuerung und Ruckvergitung

B Optimierung von Randsortimenten zur Margensteigerung




Referenz Getrdankehandel

Mit Lieferservice und durchgéngigen Pro-
zessen im GroBhandel auf der Uberholspur

Die IT- Systeme der Oz-As
GmbH stellten den Getranke-
GroBhandler haufig vor Pro-

bleme. Gerade die Lagerver-
waltung, die Kommissionierung
und der Versand erwiesen sich
als Flaschenhals.

E fehlten zudem Schnitt-
Sstellen, um Endgeréate mit
dem Warenwirtschaftssystem zu
verbinden. Daher entschied sich
OZ-AS, seine Handels-IT mit SAP
Business One und bab-Ldsungen
von Grund auf neu zu gestalten.
Das Ziel: weitgehende Automati-
sierung der Pfand-/Leergutver-
rechnung und Optimierung der
Bestandsfihrung.

Beschleunigung der
Leergutriicknahme

Im Zuge der Modernisierung
erhielt die Leergutriicknahme
Handscanner und Kassen, die
mit der Warenwirtschaft verbun-
den sind und die Verrechnung
und Buchung von Pfandbetréagen
automatisch steuern.

Integration von Vertrieb

Danach konnte OZ-AS sein Call
Center und das Cash & Carry-
Geschaft in Betrieb nehmen, die
ebenfalls durch die bob Shop
Suite mit dem ERP-System ver-
bunden sind. Die dber die unter-
schiedlichen Kanale bestellten
Waren versieht die Losung mit
einem Bestellstempel und Reser-
vierungsvermerk. Eine kontinu-
ierliche Bestandsaktualisierung
in SAP und Stempel-Logik verhin-
dert Doppel-Verkaufe.

Lagerzuordnung und
Lieferservice

Die Bestelldaten reicht die Soft-
ware als Kommissionierschein
und direkt an das Lager weiter.
Dort erfassen die Mitarbeiter
den Warenausgang mit Bar-
code-Scannern, die den Waren-
ausgang an das SAP-System
weiterleiten. Die klare Zuordnung
von Waren und Lieferfahrzeugen
hilft bei der Tourenplanung.

Aus den Daten der verkauften
Artikel errechnet die bob Shop
Suite den optimalen Warenbe-
darf und Bestellzeitpunkt und
unterstitzt den GroBhandler bei
der Planung im Einkauf.

. Wir kaufen jetzt ausschliel3lich
nach Bedarf ein - und so spét wie
mdaglich. So halten wir unseren
Lagerbestand so klein wie mdg-
lich und kénnen unsere Kunden
und Abnehmer dennoch zuver-
lassig bedienen, urteilt Ozkan
Erdogan, Geschéftsfihrer bei
OZ-AS GmbH.

0Z-AS GmbH
GroBhandel: Getranke und
Tabakwaren
GroBraum Berlin

B \\Varenwirtschaft:
SAP Business One

B Multi Channel Software:

bob Shop Suite

B \Warenverwaltung:
bob Shop Suite




OPTIMALE PROZESSE FUR VERTRIEB UND LOGISTIK
BRANCHEN-LOSUNG FUR ERFOLGREICHES HANDELN

Filialbetrieb

Pfand- und Leergutverrechnung
Leergutannahme
Einzelflaschenverkauf
Bierfassverkauf
Mischkastenverkauf
Spirituosen- und Safteverkauf
Verkauf von Randsortiment wie
Trabakartikel, SiBwaren, Geback
Vorgéange: Verkauf, Gutschrift,
Angebot, Auftrag, Lieferschein
Zahlarten: Bar, Rechnung,
EC-Karte, Kreditkarte, Gutschein,
Skonto
Rabattarten auf Positions- und
Kopfebene
Kundenkarten und VIP-Karten
Etikettendruck
Bestandsubersicht je Artikel
uber alle Lager und Filialen
Inventur (permanent und stich-
tagsbezogen)
Journalanzeige
Kassenabschluss durch Druck
von Tagesjournal, Tagessummen
und Z-Bon
Anbindung von Touch-Terminals,
Kassenschubladen, Barcodescan-
nern, Kundendisplays, Bondruckern
und EC-Terminals

Internet und Call Center

Integration von Webshops und
Call Center mit Auftragstbergabe
Ubertragung von Geschéfts-

partnerdaten von und an SAP

Mobile Auftragserfassung

Mobile Lésung fur Auf3endienst
und Handelsvertreter

Erfassung von Kundenauftragen
mit mobilen Endgeréaten

Abfrage von Kunden- und
Artikeldaten

Abfrage von Lagerbestéanden

CRM-Datenimport

Anzeige von Artikelbildern,
Produktvideos und PDFs

Wareneingang

Bedarfsermittiung anhand histo-
rischer Verbrauchsdaten und aktu-
eller Auftragssituation

Lieferanten- und Bestellibersicht
mit Ampelfunktion

Bedarfssteuerung verringert
Bestande

Uberwachung von Warenein-
gang und Bestellstatus

Einlagerung des \Wareneingangs
an definierten Lagerplatzen

Carrieranbindung, z.B. zu DHL,
uPS

Warenausgang

Lieferkettenabwicklung
Auftragsfreigabe nach

Zahlarten, Lieferfahigkeit und

Verfugbarkeit
Kommissioniervorschlage
Ruckstandsbearbeitung
Kommissionierfreigabe

(Pick&Pack, Pick, Einzelfreigabe)
Kommissionierridckmeldung
Party- und Festservice
Leihinventar

Elektronischer
Datenaustausch (EDI)

Bidirektional mit Herstellern und

Lieferanten
Bestellungsaustausch (ORDERS)
Lieferscheinaustausch (DESADV)
Rechnungsaustausch [INVOIC)



ANALYSIEREN. OPTIMIEREN. PROFITIEREN
DAS MOTTO FUR IHREN ERFOLG

Sie streben einen nachhaltigen Seit Uber 20 Jahren unter- Zuerst einmal héren wir [hnen
Geschaftserfolg an? Dann ist bob  stiitzen wir unsere mittel- gut zu. Denn unsere Erfahrung
der leistungsfahige Partner, der standischen Kunden bei der zeigt: Je besser wir lhre

es Ihnen mit optimaler Unterstit- Gestaltung und Optimierung Branche und lhre individuel-
zung ermaglicht, Hochstleistungen ihrer individuellen Geschafts- len Anforderungen verstehen,
in Ihrer Branche zu erbringen. prozesse und haben dadurch desto besser wird das Ergebnis.
Machen Sie deshalb keine halben  bereits viele erfolgreiche Pro- Unsere Spezialisten analysieren
Sachen, sondern vertrauen Sie jekte abgeschlossen. Profitieren  daraufhin Ihren Status Quo und
auch bei der Wahl |lhrer IT-Losung auch Sie von unseren vielfach gleichen ihn mit Ihren Heraus-
nur auf das beste Team. Als bewahrten Out-of-the-box-Ldsun-  forderungen und Zielsetzungen
Experte fur die softwarebasierte  gen. Der Schlissel zu unseren ab. Daraus generieren wir die
Optimierung von Geschéaftspro- erfolgrei-chen Losungen liegt in  fir Sie passende Losung. Mit
zessen hat sich bob auf die Han-  unserem Motto: ,analysieren. spurbar optimierten Geschéafts-
delsbranche spezialisiert. Dabei optimieren. profitieren.” prozessen profitieren Sie vom
machen wir keine Kompromisse ersten Tag an.

und setzen voll und ganz auf

Martktfuhrer wie SAP und

Microsoft. So gestalten wir auf
Basis sicherer und hochqualita-
tiver Standards individuell auf lhr
Unternehmen zugeschnittene
Losungen, die Ihr Business schnell,
stabil und effektiv unterstitzen.
Auf diese Weise rechnen sich lhre
Investitionen direkt und nachhaltig.

bob Systemlésungen

Bochmann & Oborski GmbH
Max-Planck-Strafie 10

D-50374 Erftstadt
www.bobsys.com

Phone + 49 (0] 22 35 -9 2302-0
Fax + 49 (0) 22 35-9 23 02-310
E-Mail info@bobsys.com




